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Instruções e sugestões de resolução de problemas para manter os  seus 
produtos TimberTech com bom aspeto ano após ano.

MANUTENÇÃO E GUIA DE LIMPEZA
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PRODUTO DE LIMPEZA RECOMENDADO

O DeckCleaner™  da TimberTech foi especialmente formulado para a limpeza de decks ou alpendres de Polymer TimberTech 
Advanced, decks TimberTechComposite™ , mobiliário TimberTech Invite e gradeamentos TimberTech Composite*. Seguro, não tóxico, 
sem lixívia e biodegradável, é a melhor solução para limpezas sazonais, derrames do dia a dia ou manchas difíceis. Em média, um galão 
de solução de limpeza (uma parte de produto de limpeza, três partes de água) limpa aproximadamente 1.000 pés quadrados de área 
de superfície. 
 
Uma vez que o material de revestimento dos produtos TimberTech atuais não é formado por um compósito de madeira/plástico, é 
importante não utilizar produtos de limpeza para decks compósitos, tais como Corte Clean®, Thompson’s® Water Seal®-Oxy Action, 
Olympic® Deck Cleaner, ou outros produtos de limpeza especificados como produtos de limpeza para decks compósitos, em pó ou 
líquidos. 
 
ESCOVAS RECOMENDADAS

É importante utilizar a escova certa para os seus produtos para decks, e é fácil encontrá-las na maioria dos grandes centros 
comerciais e retalhistas online. Aqui estão alguns dos nossos favoritos:
 
DECKS ADVANCED POLYMER - utilize uma escova de fibra natural, como a Quickie Professional Wood Block Deck Scrub 
Brush ou a Blue Hawk 8-in Palmyra Stiff Deck Brush.
 
DECKS COMPÓSITOS E ESPECIAIS - utilizar uma escova de nylon média a dura como a Quickie BULLDOZER 9-in Poly 
Fiber Stiff Deck Brush
 
DECKS ESPECIAIS TIMBERTECH: INSTRUÇÕES DE LIMPEZA

Uma vez que as nossas coleções descontinuadas - ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon e DockSider - são compósitos sem 
revestimento, as suas instruções de limpeza NÃO são as mesmas que as atuais coleções de Decks Composite e Advanced Polymer. 
Estes produtos recomendados foram testados para serem compatíveis com as nossas coleções especiais e históricas para facilitar a 
manutenção e a limpeza.
 
ESCOVAS
É muito importante usar a escova adequada. A utilização de uma escova incorreta pode dificultar a limpeza ou mesmo danificar a 
prancha do deck. Recomendamos a utilização da escovaQuickie® Bulldozer Deck Scrub Brush ou de uma escova de cerdas de nylon 
de rigidez média. Estas podem ser encontradas na maioria dos grandes centros comerciais ou 
online.

PRODUTOS DE LIMPEZA
Os produtos de limpeza recomendados para limpeza periódica 
dos nossos produtos descontinuados e especiais incluem:**

•  Wash Safe Spray and Clean Composite
•  Resist Mist Composite Deck Cleaner
•  Corte Clean®

•  Super Deck Composite Deck Cleaner
• Thompson’s® Water Seal® – Oxy Action

L AVAGEM COM MÁQUINA
Uma máquina de lavar elétrica só pode ser usada para 
enxaguar os produtos TimberTech. A pressão máxima 
recomendada é de 1.500 psi. Deve ser utilizado um bocal com 
ponta em leque. Pulverizar na direção do padrão do granulado, nunca ao longo do granulado 
ou da largura da prancha, para evitar danificar o produto. Tenha cuidado para não danificar o 
material e tome sempre as devidas precauções de segurança quando utilizar uma máquina de 
lavar elétrica. DEPOIS

ANTES

Reduzimos a sua
manutenção ao mínimo

Para além de inspeções regulares da subestrutura do seu convés para garantir a sua integridade permanente, basta seguir estes passos 
simples para manter o seu deck limpo e com o melhor aspeto durante muitos anos. Se tiver dúvidas ou precisar de apoio adicional, 
contacte 877-275-2935.

DECKS: O QUE FAZER E O QUE NÃO FAZER NA LIMPEZA

Para preparar a limpeza das coleções de decks TimberTech Composite ou Advanced Polymer Decking, vai precisar de 
água para enxaguar (mangueira ou máquina de lavar), a escova recomendada para o seu deck com uma pega extensível e o 
TimberTechDeckCleaner™. Para decks especiais, incluindo ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon e DockSider, consulte a 
secção Decks especiais. 
 
Limpe em áreas pequenas e manejáveis, enxaguando bem antes de passar à secção seguinte.

Evite que o TimberTech DeckCleaner entre em contacto com outras superfícies, incluindo vidro, aço inoxidável, superfícies pintadas, 
plantas e vegetação. Enxaguar bem as superfícies imediatamente após o contacto.

Utilize a escova recomendada para o seu deck TimberTech.

Enxaguar bem o deck. Uma mangueira de jardim é tudo o que é necessário, mas, se quiser, pode utilizar uma máquina de lavar elétrica 
apenas para enxaguar. Utilize um bico de ponta em leque e uma pressão máxima de 1.500 psi e certifique-se de que toma as devidas 
precauções de segurança.

NÃO deixe que o produto de limpeza seque na superfície - isso provocará uma película branca na superfície que pode ser difícil de 
limpar.

NÃO limpe o deck sob a luz direta do sol, pois o calor pode fazer com que a superfície seque antes de ter enxaguado o produto de 
limpeza.

NÃO utilize uma escova rígida de fibra natural para deck nas coleções de decks compósitos TimberTech, uma vez que pode danificar a 
superfície.
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GRADEAMENTO EM COMPÓSITO E ALUMÍNIO

Para manter o seu melhor aspeto, os guarda-corpos de alumínio e compósito TimberTech devem ser limpos pelo menos uma vez 
por ano (no prazo de 12 meses após a instalação) se o deck estiver localizado a mais de uma milha da costa. Para os decks situados a 
menos de uma milha da costa,** a limpeza deve ser efetuada duas vezes por ano (começando seis meses após a instalação). 
 
USAR um pano de limpeza macio e água limpa para enxaguar.

LAVAR com água morna e uma solução detergente não abrasiva, de pH neutro (pH 5 a 8) - Os gradeamentos compósitos 
TimberTech também podem ser limpos com TimberTech DeckCleaner devidamente diluído.

USAR  os produtos domésticos mais fortes com moderação - como álcool, aguarrás mineral ou lixívia diluída a cinco por cento (5%) 
- se a poluição atmosférica tiver provocado manchas ou sujidade intensa no revestimento. Limpar a área com um pano macio e deixar 
secar.

PROTEJA o seu deck com plástico antes de utilizar produtos de limpeza mais fortes, uma vez que estes podem causar descoloração.

NÃO utilize produtos de limpeza abrasivos, polimento ou solventes - tais como diluentes ou soluções que contenham 
hidrocarbonetos clorados ou acetonas.

NÃO deixar as fitas de proteção (utilizadas durante a instalação) em contacto com a superfície do deck durante mais de um mês.

GRADEAMENTOS EM POLYMER

Para manter os gradeamentos de Polymer TimberTech com um aspeto bonito, eles devem ser limpos pelo menos duas vezes por ano.

LIMPAR com TimberTech DeckCleaner para evitar a acumulação de sujidade e possíveis manchas.

LIMPAR também qualquer hardware de aço inoxidável ou revestido exposto para minimizar os efeitos da corrosão ao longo do 
tempo.

USAR , para além do TimberTech DeckCleaner, os seguintes produtos de limpeza para limpezas periódicas, manchas mais 
persistentes ou bolor/mofo em gradeamentos de PVC não pintados:

• Miracle Mist (nódoas, bolor, mofo)  
• Fantastik Oxy Power Multi-Purpose Cleaner® (nódoas, bolor, mofo)  
• Clorox Clean-Up® (nódoas, bolor, mofo)
• Fantastik All-Purpose®

• Spic & Span Cinch®  
• 409 Glass and Surface Cleaner®

PROTEJA a superfície do seu deck sob a área de limpeza para reduzir o risco de descoloração. Pode molhar previamente o deck 
e enxaguar frequentemente enquanto limpa o gradeamento, ou cobrir a área com plástico e retirá-lo quando a limpeza estiver 
concluída.

NÃO deixe as soluções de limpeza nos componentes do gradeamento durante um longo período de tempo - devem ser aplicadas e 
imediatamente secas com um pano.

NÃO utilizar produtos de limpeza agressivos com éter de glicol ou solventes do tipo etanol e/ou álcool isopropílico. Exemplos destes 
produtos de limpeza nocivos são GoofOff®, Wal-Mart Great Value All PurposeCleaner® (éter glicólico), 409 GeneralPurpose® 
(2-butoxietanol) e GreasedLightning® (éter glicólico), produtos de limpeza à base de citrinos, produtos de limpeza abrasivos e 
solventes como acetona e decapante, e laca.

GRADEAMENTOS: O QUE 
FAZER E O QUE NÃO FAZER 
NA LIMPEZA
As instruções e a frequência de limpeza do seu 
gradeamento TimberTech pode depender tanto 
do tipo de gradeamento como do local onde 
vive.
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CUIDADOS PROATIVOS PARA DECKS E CAIS

Para manter o seu deck ou alpendre TimberTech com o melhor aspeto possível, eis alguns pormenores a que deve estar atento:
• Evite a utilização de tapetes de borracha, lonas, brinquedos de piscina e outros artigos não porosos no deck durante um período 
de tempo prolongado, uma vez que estes artigos podem conter produtos químicos e/ou plastificantes que podem provocar a 
descoloração da superfície do deck.
• Alguns produtos, como o protetor solar e o repelente de insetos, contêm químicos que podem alterar a superfície dos decks, 
gradeamentos e juntas de topo TimberTech. Antes de utilizar estes produtos num deck ou num gradeamento TimberTech, ou perto 
deles, verifique os rótulos dos produtos e consulte o fabricante sobre o efeito do produto nos materiais plásticos.
• Não coloque qualquer cola de Polymer ou produto semelhante na superfície de qualquer produto TimberTech, pois pode descolorir 
e danificar permanentemente a superfície.
• Tal como acontece com qualquer superfície para caminhar, os produtos TimberTech podem tornar-se escorregadios com tempo 
frio. Tenha cuidado ao caminhar nestas condições. Para remover o gelo, a maioria dos produtos que contêm cloreto de cálcio pode 
ser utilizada sem danificar a superfície do deck. Estes produtos podem deixar um resíduo branco, que pode ser limpo, utilizando 
as instruções de limpeza, logo que as condições de temperatura permitam a remoção segura do gelo. Evitar o sal-gema e outros 
produtos abrasivos para derreter o gelo.
• As pás de metal ou as pás de plástico com uma extremidade de metal danificam a superfície de um Deck ou alpendre TimberTech e 
não são recomendadas para limpar a neve das superfícies do deck.
• Não permita que o pó de construção transportado pelo ar, proveniente de materiais como betão, fibrocimento, muros, estuque ou 
paredes de gesso, se acumule na superfície das pranchas TimberTech, pois pode causar danos. Não corte produtos de alvenaria no 
deck ou perto dele e remova sempre rapidamente o pó do local de trabalho, a argila, a sujidade, a lama e outras sujidades, detritos e 
produtos de construção das superfícies dos decks e gradeamentos TimberTech.
• Não corte objetos metálicos na superfície do deck - os resíduos quentes do corte podem ficar incrustados na superfície do deck, 
resultando em manchas, ferrugem e danos.
 
Para os produtos compósitos especiais ou descontinuados da TimberTech (ReliaBoard, TwinFinish, Earthwood, Floorizon e 
DockSider), eis alguns pontos de atenção adicionais:
• Tal como qualquer outro produto à base de madeira, os produtos compósitos de madeira-polímero da TimberTech podem sofrer um 
processo natural designado por sangria extrativa/taninos. Este processo pode causar uma descoloração temporária que desaparecerá 
com a exposição à chuva e aos raios UV. Na maioria dos casos, o processo de envelhecimento demora 8 a 10 semanas, mas pode 
variar em função da localização e da aplicação específica do produto, como um alpendre coberto. Os taninos também podem ser 
limpos utilizando os produtos de limpeza referidos nas instruções de limpeza.
• Para ajudar a manter uma superfície limpa e seca e ajudar a evitar o bolor, certifique-se de que existem folgas entre as pranchas 
para permitir a drenagem.

*O TimberTech DeckCleaner não é recomendado para decks 
históricos/ descontinuadas, incluindo ReliaBoard, TwinFinish,
Earthwood, Floorizon e DockSider. Consulte a secção sobre decks 
históricos para obter instruções de limpeza.
**Se o gradeamento composto estiver sujeito a fatores ambientais 
perigosos e invulgares ou se estiver localizado a menos de uma 
(1) milha da costa, de um estuário ou de um ambiente marinho, 
contacte 877-275-2935 para aconselhamento sobre as melhores 
práticas de manutenção.
***Estes produtos de limpeza não devem ser utilizados nos atuais 
decks Composite or Advanced Polymer da TimberTech.
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