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Garantia limitada vitalicia

Declaragdo de garantia: Esta garantia é concedida (1) ao comprador original ou (2) ao(s) proprietario(s) da propriedade no momento da instalagdo, se
diferente do comprador original (doravante designados coletivamente por "Comprador"), dos materiais alternativos para decks TimberTech Advanced
Polymer

incluindo as colegdes Harvest, Landmark e Vintage (doravante designadas por "Produtos") fabricadas pela entidade operacional da The AZEK Company
Inc., CPG Building Products LLC (doravante designada por "Fabricante"). Para efeitos da presente garantia, um "Comprador residencial" refere-se a um
proprietdrio de uma habitagdo unifamiliar e um "Comprador comercial" refere-se a qualquer Comprador que ndo seja um proprietario de uma
habitagdo unifamiliar.

Exceto conforme estabelecido nas exclusdes, limitagGes e restricdes definidas abaixo, o Fabricante garante a um Comprador Residencial que, durante a
vida util do produto (20 anos para um Comprador Comercial), os Produtos, a partir da data da compra original estardo isentos de defeitos materiais de
fabrico e de materiais que (1) ocorram como resultado direto do processo de fabrico, (2) ocorram em condigdes normais de utilizagdo e servigo, (3)
ocorram durante o periodo de garantia e (4) resultem em fendas, escavagdes, lascas, bolhas, descamagao, fissuras, apodrecimento ou danos
estruturais provocados por térmitas ou fungos.

Exclusdes da cobertura da garantia: O fabricante ndo garante, ndo é responsavel e nenhuma garantia implicita deve ser considerada como cobrindo
qualquer falha do produto, mau funcionamento do produto ou danos atribuiveis a: (1) instalagdo incorreta dos Produtos e/ou falha na

(2) utilizagdo dos Produtos para além da utilizagdo normal, ou numa aplicagdo ndo recomendada pelas instrugdes de instalagdo do Fabricante e/ou
pelos cédigos de construgdo locais; (3) movimento, distorg¢do, colapso ou assentamento do solo ou da estrutura de suporte na qual os Produtos estdo
instalados; (4) qualquer «Ato de Deus» (como inundagdes, furacdes, terramotos, relampagos, etc.), condigdes ambientais (como poluigdo atmosférica,
bolor, mofo, etc.); (5) variagGes ou alteragBes da cor dos Produtos; (6) desgaste normal das superficies; (7) manuseamento incorreto, armazenamento,
abuso ou abuso dos Produtos.(5) variagGes ou alterages na cor dos Produtos; (6) desgaste normal das superficies; (7) manuseamento,
armazenamento, abuso ou negligéncia incorretos dos Produtos por parte do Comprador ou de terceiros;

(8) exposigdo a, ou contacto direto ou indireto com fontes de calor extremas, incluindo luz solar reflectida de vidro de baixa emissdo (Low-E), que pode
danificar a superficie do Produto e/ou causar descolorag¢do do Produto; (9) fabrico ou refabricagdo por terceiros; (10) quaisquer fixadores n3o
fornecidos pelo Fabricante; ou (11) aplicagdo incorreta de tinta ou outros produtos quimicos de superficie ndo recomendados pelo Fabricante por
escrito.

O Comprador é o Unico responsavel por determinar a eficacia, adequacdo, idoneidade e seguranc¢a dos Produtos em relagdo a sua utilizagdo em
qualquer aplicagao especifica.

Utilizagdo da garantia: Se o Comprador descobrir um defeito em qualquer um dos Produtos abrangidos por esta Garantia Limitada durante o
periodo de garantia aplicavel, o Comprador deve, no prazo de trinta (30) dias a partir da descoberta do alegado defeito, mas o mais tardar no
final do periodo de garantia aplicavel, notificar o Fabricante utilizando formuldrio de reclamagédo de garantia online da TimberTech disponivel
emhttps://www.timbertech.com/about-warranties/warranty-support/. Em alternativa, o Comprador pode apresentar uma reclamacdo,
contactando o Fabricante por escrito, para o seguinte enderego:

TimberTech
894 Prairie Avenue
Wilmington, Ohio 45177 Attn: Departamento de reclamacgées

O comprador deve incluir nesta notificagdo a prova de compra e uma declaragdo explicando o defeito. O Fabricante pode solicitar informagdes
adicionais. E também condicdo desta Garantia que o Fabricante seja autorizado a inspecionar o defeito reclamado, dentro de um periodo razoavel
apos a recegdo da notificagdo. Depois de analisar todas as informagdes, o Fabricante determinara a validade da reclamagdo apresentada. Se o
Fabricante determinar que a reclamagdo do Comprador é valida, o Fabricante ira, a sua escolha, substituir os Produtos defeituosos ou reembolsar
a parte do preco de compra pago pelo Comprador por esses Produtos defeituosos (ndo incluindo o custo da sua instalagdo inicial).

O fabricante n3o sera responsével pelos custos de m3o de obra e/ou de remog3o relacionados com a reclamagdo. O material de substitui¢do sera
fornecido com uma cor, design e qualidade tdo préximos quanto possivel do material substituido, mas o Fabricante ndo garante uma correspondéncia
exata, uma vez que as cores e o design podem mudar. Em caso de reparagdo ou substitui¢do, a garantia original aplicar-se-a a parte reparada ou
substituida dos Produtos e prolongar-se-a pelo saldo do periodo de garantia em vigor na altura em que o material se revelou defeituoso.

Transferéncia de garantia: Esta garantia pode ser transferida uma (1) vez, dentro do periodo de cinco (5) anos a contar da data da compra original pelo
Comprador, para um comprador subsequente da propriedade na qual o Produto foi originalmente instalado.
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OUTRAS CONDICOES: O Fabricante ndo recomenda os Produtos para todas as aplicagdes de utilizag3o final. Os Produtos destinam-se a decks, passadigos
e cais. A autoridade local deve ser consultada antes da instalagdo de estruturas com capacidades de carga especificas e para outros requisitos do cédigo
de zonamento. Esta Garantia Limitada Vitalicia é vélida apenas para aplicagdes residenciais unifamiliares. Para todas as outras aplicagdes, incluindo a
utilizagdo comercial, esta garantia é limitada a um periodo de vinte (20) anos.

AS DECLARAGOES DE GARANTIA CONTIDAS NESTA GARANTIA LIMITADA VITALICIA ESTABELECEM AS UNICAS GARANTIAS ALARGADAS PELO FABRICANTE
E SUBSTITUEM TODAS AS OUTRAS CONDIGOES E GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO E ADEQUAGAO A UM DETERMINADO FIM. AS DISPOSIGOES DA PRESENTE GARANTIA CONSTITUEM A RESPONSABILIDADE TOTAL DO
FABRICANTE E O RECURSO EXCLUSIVO DO COMPRADOR/PROPRIETARIO EM CASO DE VIOLAGAO DA PRESENTE GARANTIA. EM PARTICULAR, EM CASO
ALGUM O FABRICANTE SERA RESPONSAVEL PERANTE O COMPRADOR/PROPRIETARIO POR DANOS ESPECIAIS, ACIDENTAIS, INDIRETOS,
CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS RESULTANTES DA UTILIZAGAO DOS PRODUTOS OU DA VIOLAGAO DE QUALQUER GARANTIA EXPRESSA OU IMPLICITA.

As leis de alguns estados e provincias ndo permitem a excluséo, limitagdo ou variagdo de determinadas condig@es ou garantias implicitas na legislagdo, pelo
que as limitagdes ou exclusdes acima referidas podem ndo se aplicar ao utilizador. Esta Garantia Limitada Vitalicia confere-lhe direitos legais especificos e o
utilizador pode também ter outros direitos que variam de estado para estado e de provincia para provincia.

REGISTAR POR CORREIO: Preencher e enviar para:
TimberTech

894 Prairie Avenue

Wilmington, Ohio 45177

Attn: Departamento de reclamacgées

REGISTAR ONLINE: Visite TimberTech.com.

Esta garantia é efetiva para compras efetuadas em ou apds 12 de janeiro de 2023.
Copyright 2023 CPG Building Products LLC
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